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Varazdin, .prosinca 2023. godine

Na temelju ¢lanka 13. Statuta Opc¢e bolnice Varazdin a na prijedlog ravnatelja, Upravno
vije¢e Opce bolnice Varazdin na 49. redovnoj sjednici odrzanoj

donijelo je
PROGRAM RADA | RAZVOJA
OPCE BOLNICE VARAZDIN ZA 2024.9.

. uvoD

Program rada i razvoja Opce bolnice Varazdin za 2024. godinu donosi se sukladno
Nacionalnoj strategiji razvoja zdravstva, Planu zdravstvene zastite Republike Hrvatske, Planu
1 programu mjera zdravstvene zaStite iz obveznog zdravstvenog osiguranja i MreZi javne
zdravstvene sluzbe te provedbenim propisima koji nastavno na naprijed navedene propise

ureduju sekundarnu razinu zdravstvene zastite.

Program rada i razvoja uskladuje se 1 s odlukama kojima osniva¢ odreduje mjere za Sto

ucinkovitije 1 svrhovitije poslovanje zdravstvenih ustanova.

Cilj Programa rada i razvoja Opce bolnice Varazdin je poslovanje s uravnotezenim
prihodima 1 rashodima, racionalno poslovanje kojim se nece zadirati u opseg, vrstu i kvalitetu
postupaka zdravstvene zaStite, sigurnost pacijenata, a odrzati ¢e se 1 unaprijediti kvaliteta
pruzanja zdravstvenih usluga i odrediti izvrsnost odredenih zdravstvenih djelatnosti u Opcoj

bolnici Varazdin.



MISIJA OPCE BOLNICE VARAZDIN

Zastita, ocuvanje 1 unapredenje zdravlja pacijenata kroz zastitu javnozdravstvenog interesa,

rano prepoznavanje rizika bolesti i profesionalnih bolesti, sprecavanje bolesti, ozljeda na radu

te lijecenje i rehabilitaciju bolesnih.

Izjava 0 misiji:

YV V. V V V

Pruzanje pacijentima najvise razine zdravstvene skrbi
Postivanje pacijenata i njihovih obitelji

Osiguranje ucinkovitog i1 sigurnog okruZenja 1 lijeenja
Osiguranje zdravog i u€inkovitog upravljanja

Osiguranje sigurnog i ugodnog radnog okruzenja za zaposlenike

Op¢i zahtjevi

Kroz opce zahtjeve s ciljem uspostave kvalitetne organizacije rada i ustroja Opcée bolnice

Varazdin potrebno je:

>
>

Y VY

YV V V V

Ispuniti potrebe 1 oCekivanja pacijenata, te gdje je moguce stvoriti uvjete nadstandarda
Organizirati upravljacku infrastrukturu te omoguciti zaposlenicima postizanje ciljeva
kvalitete

Poboljsati sustav prakse i komunikacije

Osigurati dostupnost svih potrebnih resursa i informacija

Osigurati predanost stalnom poboljSanju 1 stalnom pregledu ucinkovitosti i
djelotvornosti radnih praksi

Poboljsati u¢inkovito partnerstvo s dobavljacima i pruZateljima usluga

Savjesno i racionalno financijsko upravljanje

Poboljsanje uc¢inkovitijeg pruzanja usluge u OHBP-u

Modernizacija medicinske opreme kroz Kkontinuirano pracenje i unapredenje
medicinske opreme u bolnici sto ¢e omoguéit pruzanje najbolje moguce skrbi i
dijagnostike pacijentima

Osnazivanje stru¢nog razvoja zdravstvenog osoblja kroz kontinuirano ulaganje u
stru¢no usavrsavanje i edukaciju medicinskog osoblja

Razvoj informatickog sustava radi poboljsanja upravljanja bolnicom, optimizacije

procesa i osiguranja bolje komunikacije izmedu odjela



> Prosirenje partnerstva s drugim zdravstvenim ustanovama kroz suradnju s drugim

ustanovama, kao §to su sveuciliSne bolnice i bolnice u okruzenju, kako bismo pruzili

specijaliziranu skrb pacijentima koja mozda nije dostupna unutar nase bolnice

Unaprjedenje pacijentovog iskustva kroz poboljSanje komunikacije s pacijentima,

pristupacnost informacija, ¢istocu i udobnost prostora te smanjenje ¢ekanja na usluge

Promocija prevencije bolesti i promocija zdravlja fokusirana na proaktivno educiranje

pacijenata o zdravom nacinu zivota, preventivhim mjerama i ranom otkrivanju bolesti

kako bi se smanjilo opterecenje bolnice te promoviralo zdravlje zajednice

Strateski ciljevi

1
2
3.
4
5

Poboljsati dostupnost zdravstvene zastite

Unaprijediti sustav prac¢enja i poboljSanja kvalitete zdravstvene zastite

Osigurati odrZivost pruzanja zdravstvene zastite

Prosiriti usluge zdravstvene zastite

Znanstveni razvoj Opc¢e bolnice Varazdin

Mjere odrzivosti i razvoja

w
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10.
11.

Novi ustroj i sistematizacija radnih mjesta

Razvoj 1 bolje koristenje ljudskih resursa

Razvoj informatizacije bolnice 1 sustavnog
komunikacije

Digitalizacija bolnice

PoboljSanje energetske ucinkovitosti

Izgradnja novih kapaciteta Opcée bolnice Varazdin

Naplata potrazivanja

funkcionalnog

Pruzanje zdravstvenih usluga na trzistu izvan ugovora s HZZO-om

Kori$tenje nacionalnih i strukturnih EU fondova

Politike smanjenja rashoda

unaprjedenja

Znanstvena akreditacija Opce bolnice Varazdin kroz suradnju sa SveuciliStima 1

otvaranje organizacijskih oblika klini¢kih odjela 1 klinickih zavoda



SWOT analiza

Prilike
#nacionalna strategija razvoja
sinteres druitvene zajednice za razvoj
kvalitete zdravstvenog sustava i

medusektorska suradnja
ssufinanciranje projekata iz nacionalnih

Snage
*postoji povjerenje nasih korisnika u
struénost zdravstvenih radnika
erazvoj IT sustava i prosirenje IT usluga

na korisnike
srazvoj sustava kvalitete

estvoreni preduvjeti za znanstvenu i EU fondova

akreditaciju ustanove i otvaranje

kliniékih odjela i zavoda
Slabosti Prijetnje
eudio placa zaposlenika u ukupnim stemeljna financijska sredstva HZZO

troSkovima ustanove nisu dostatna za pozitvno poslovanie
epotrosnja lijekova i medicinskog ustanove

spovecan interes zdravstvenih radnika
za rad izvan RH
spovecani financijski izdaci hladnog

potrosnog materijala
enefakturiranje mjese¢nog limita
pogona uslijed poveéanja cijena

edotrajalost i kvarovi medicinske
energenata

opreme
euredenje interijera bolesnickih soba

snedovoljna aktivhost na prevenciji
*nedovoljna suradnja s PZZ

S



I11.  VIZIJA OPCE BOLNICE VARAZDIN

Opca bolnica Varazdin ¢e unaprijediti kvalitetu Zzivota i stvoriti uvjete za ocuvanje i
unapredenje zdravlja svakog pojedinca i cijele populacije s orijentiranoS¢u na pacijenta i sa
pacijentom u srediStu. Ojacati ¢e svoje kapacitete kroz suradnju s drugim ustanovama i
unaprijediti vlastite kapacitete kako bi kvalitetno odgovorila na nove zdravstvene izazove i
potrebe stanovnistva. Na djelotvoran i racionalan nacin provoditi ¢e mjere zastite i unapredenja
zdravlja te lijeCenja 1 rehabilitacije pacijenata pri ¢emu ¢e se uvijek voditi znanstveno
utemeljenim spoznajama. Sustav ¢e bolesnicima dati srediSnju 1 aktivnu ulogu, a temeljit ¢e se

na visokim eti¢kim i moralnim normama.

IV. KADROVSKA STRATEGIJA OPCE BOLNICE VARAZDIN

Svakodnevni rad Opcée bolnice Varazdin koordinira se iz uprave bolnice koja se nalazi na
lokaciji u Varazdinu. Ravnatelj uz zamjenika, pomo¢nicu za kvalitetu zdravstvene zastite i
nadzor, pomoc¢nicu za sestrinstvo, financije 1 pravne poslove €ini uze vodstvo Opce bolnice
Varazdin koje na dnevnoj bazi operativno vodi bolnicu. U vodenju bolnice vrlo je vazna pomo¢
struénih sluzbi, osobito ekonomsko - ra¢unovodstvenih poslova, pravnih, kadrovskih 1 op¢ih
poslova, nabave, djelatnika kvalitete zdravstvene zastite, te djelatnika za sprjecavanje i

suzbijanje bolnickih infekcija. pozara, te Sluzba za ¢iS¢enje 1 druge poslove.

Jedna od vaznih odrednica razvoja Opce bolnice Varazdin je stru¢na, znanstvena i nastavna
djelatnost. PrenoSenje znanja jedna je od zadac¢a koji su nam ostavili u nasljedstvo i naSa zadaca
je prenoSenje znanja i iskustva mladim generacijama. Opc¢a bolnica Varazdin nastavna je baza
Medicinskog fakulteta u Zagrebu i SveuciliSta Sjever.

Opca bolnica Varazdin pruza veliki broj usluga za pacijente ne samo s podruc¢ja Varazdinske

Zupanije, vec iz cijele sjeverozapadne Hrvatske i susjednih drzava.

Realizirati ¢e se plan specijalistickog 1 sub specijalistickog usavrSavanja imajuci u vidu potrebe
i moguénosti svakog pojedinog odjela u 2024. godini uz suglasnost Ministarstva zdravstva

Republike Hrvatske.

Nastavak zapocetih programa i planova vezanih uz unutarnji ustroj i sistematizaciju poslova
Opce bolnice Varazdin posebno vezano uz poboljsanje uvjeta rada i rad i razvoj odjela za

kvalitetu, kao i znanstvene djelatnosti i biblioteke u bolnici.



Nastavak osiguranja dodatnih sredstava izvan redovnog poslovanja Opce bolnice Varazdina za
stvaranje uvjeta cjelozivotnog uc¢enja — poslije diplomski, doktorski studij, seminari, kongresi,
licencirane edukacije, radionice, treninzi za odrzavanje vjeStina, ostvarivanje dodatnih
kompetencija sukladno Financijskom planu OBV za 2024. godinu i osiguranim sredstvima u
prorac¢unu Varazdinske zupanije i Ministarstva zdravstva i Republike Hrvatske koja preuzima

osnivacka prava.

Upuéivanje lijeénika i medicinskin sestara i ostalih profila zdravstvenih i
nezdravstvenih djelatnika na edukaciju u druge zdravstvene ustanove koje su svojim

postupcima priznate kao referentni centri odredenih grana medicine.

Upucivanje na edukaciju u svrhu uvodenja novih dijagnostickih i terapijskih postupaka
lije¢nika Opce bolnice Varazdin uz stvaranje organizacije rada koja ¢e omogudéiti nesmetano
svakodnevno jednakovrijedno pruzanje zdravstvene zasStite prilikom odsustva lije¢nika na

edukaciji.

Organizirati predavanja na nacin da se svim lijeCnicima i ostalim zdravstvenim
radnicima omoguci ostvarivanje dovoljnog broja bodova za produzenje licence u okviru

redovnog radnog vremena.

Daljnji razvoj psiholoskog pristupa kao potpore zaposlenicima vezano uz njihovo
opterecenje 1 izloZenosti visokoj razini stresa, uvodenjem protokola o postupanju i brizi o

njihovom zdravstvenom stanju s psiholoskog aspekta.

Posebna pozornost posvetit ¢e se poboljSanju komunikacije 1 odnosa prema korisnicima

naSih usluga.

Primjena prema mogucnostima Opée bolnice Varazdin StrateSkog plana razvoja ljudskih
resursa u zdravstvu pet strateskih pravaca s ciljevima reduciranja manjka profesija u zdravstvu,
unapredenja distribucije profesija u zdravstvu i osiguranja da zaposlenici posjeduju potrebno
znanje 1 vjestine te unapredenja motivacije i razine pruZanja usluga:

1. lIzgradnja nacionalnog sustava za upravljanje ljudskim resursima u zdravstvu

2. Formalna edukacija i cjelozivotno obrazovanje

3. Oblikovanje i definiranje profesionalnih uloga i odnosa

4. Rasporedivanje i angaziranje ljudskih resursa u sustavu zdravstva
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Promocija rada u zdravstvenom sustavu i regrutacija novih ljudskih resursa



Opca bolnica Varazdin sukladno spomenutom strateSkom planu razvoja ljudskih resursa
ima zadacu brinuti o upravljanju ljudskim resursima u bolnici, jacati upravljacke kapacitete
dodatnom edukacijom, povezivati ljudske resurse s njihovom ve¢om mobilnosti, odrzavati
osigurane zdrave uvjete rada te nastaviti njihov daljnji kvalitativni razvoj, zaposljavati
adekvatan broj pruzatelja zdravstvene zastite u skladu s utvrdenim potrebama u zajednickom
dogovoru sa stru¢nim tijelima bolnice, uredivati profesionalne uloge i odnose uz ostvarivanje

mogucénosti sufinanciranja provedbe iz strukturnih fondova EU.

Realizacija aktivne uloge Varazdinske zupanije i grada Varazdina u dijelu olakSavanja
ostvarivanja adekvatnih uvjeta stanovanja lije¢nika odnosno njihovih obitelji u Varazdinu
odnosno na podru¢ju Varazdinske Zupanije, moguéem ostvarivanju odredenih subvencija
kojima se u okviru postojecih propisa moze stimulirati kvaliteta uvjeta Zivota na podrucju
Varazdinske zupanije, kao $to su uspostavljene mjere dodjele stanova lije¢nicima na koristenje
uz subvenciju stanarina od strane Varazdinske Zupanije i Grada Varazdina, subvencioniranje

stambenih kredita za djelatnike Opcée bolnice Varazdin.

Osiguranje potrebnog broja posebno educiranog stru¢nog kadra, posebno za rad u
operacijskim salama, jedinicama intenzivnog lijeCenja, objedinjenom hitnom bolnickom

prijemu, jednodnevnoj kirurgiji, te palijativi.
V. FINANCIJSKO UPRAVLJANJE

Financijsko upravljanje bolnice u 2024. godini:

> Nastavak adekvatnog i djelotvornog financijskog upravljanja i njegove kontrole
usvajanjem aktivnosti za upravljanje rizicima, informacijama 1 komunikaciji te pracenju
i procjeni sustava financijskog upravljanja i kontrole.

» Nastavak osnazivanja i ukljucivanja u §to veci broj postupaka objedinjenje javne
nabave, upotreba sredstava i imovine sukladno zakonu namjenski i svrhovito

» Provodenje javne nabave sukladno propisima

» Nastavak primjene pravila dobre prakse predvidene Strategijom suzbijanja korupcije

» Vodenje poslovnog racuna na nacelu sigurnosti, stalna kontrola svih izvora
financiranja 1 nastavak provodenja aktivnosti vezano uz naplatu potraZivanja

» Kontinuirana edukacija radnika na poslovima financijsko racunovodstveno i
knjigovodstvenim poslovima

» Odredivanje financija s prioritetima struke uklju¢ivanjem stru¢nog vijeca i kolegija



medicinskih sestara

» Nastavak rada na informatickom sustavu bolnice na ime automatskog pracenja
ucinkovitog poslovanja u dijelu nastanka troska, kontinuirana kontrola potrosnje
lijekova i medicinskog potroSnog materijala i svih rashoda Op¢e bolnice Varazdin
metodoloski odredenim strukturiranim troSkovima s obzirom na dinamiku pacijenata 1
pokazatelje kvalitete

» Nastavak pracenja pokazatelja kvalitete koji direktno utjecu na financijsko poslovanje,
provodenje svih preventivnih nacionalnih programa, provodenje sistematskih pregleda
radnika s naSeg podrucja 1 nastavak provodenja znanstvenih istrazivanja sukladno
proceduri

» Povlacenje sredstava iz posebno za to predvidenih fondova

VI. RAZVOJZDRAVSTVENE DJELATNOSTI

Opca bolnica Varazdin razvijat ¢e zdravstvene djelatnosti kontinuiranim zamjenom
dotrajale medicinske opreme, nabavom dodatne nove medicinske opreme te ulaganjem u

potrebnu infrastrukturu.

VII. RAZVOJ IZVRSNOSTI — SLUZBE/ODJELI

Nastavak rada i uspostava jedinica izvrsnosti unutar pojedinih sluzbi i odjela

Ministarstvo zdravstva temeljem postignutih znanstvenih istraZivanja, rezultata u pracenju,
prouCavanju i unaprjedenju prevencije, dijagnostike i/ili terapije te rehabilitacije u dijelu
medicinske struke koji odgovaraju svjetskim standardima, dodjeljuje naziv referentnog centra

za odredene ustrojstvene jedinice.

Kroz rad u referentnim centrima izvrsnosti ostvariti ¢e se bitne pretpostavke prosperiteta
bolnice. Interdisciplinarnim radom lijeCnici razli¢itih specijalizacija, uz zajednicko
sudjelovanje u lijecenju i provodenju terapije kod bolesnika, medusobno se nadopunjavaju, pa
I pozitivno stvaraju uvjete za najbolji i najracionalniji pristup pacijentu. Na temelju specifi¢ne
medicinske problematike prikupljeni podaci Salju se u Ministarstvo zdravstva te se predlazu
smjernice za lijjecenje pojedinih bolesti koje postaju obvezujuce za ostale medicinske radnike.
Uprava ¢e osigurati prijenos najboljih iskustva iz svjetske prakse, te promicati i pomagati rad i

razvoj.



Za razvoj Opce bolnice Varazdin klju¢no je ulaganje u ljudske potencijale. Izgradnja
infrastrukture zadaca je uprave bolnice 1 osnivaca jer bez kvalitetnih uvjeta za rad ljudski
potencijali ne mogu ostvariti sve svoje planove i zbrinjavati nase bolesnike sukladno zahtjevima
medicine u 21. stoljecu. Potrebna je sinergija svih segmenata nase bolnice, poticanje izvrsnosti
te razvoj Opce bolnice Varazdin u strucnom 1 znanstvenom segmentu. Kvalitetnim
zbrinjavanjem naSih pacijenata i holistickim pristupom doprinosimo uspjesnosti cijelog
zdravstvenog sustava Republike Hrvatske u kojem nasa bolnica, kao bolnica od regionalnog

znacaja ima vaznu ulogu.
VIIl. KVALITETA ZDRAVSTVENE ZASTITE I SIGURNOST PACIJENATA

S osnova provedenog audita u Opcoj bolnici Varazdin i dobivenih rezultata, Opca
bolnica Varazdin uspjes$no je akreditirana po medunarodnim standardima ISO 9001:2015, EN
15224:2016, International Accreditation AACI. Stvoreni su uvjeti i za akreditaciju medicinsko-

biokemijskog laboratorija.
Nastavak rada na podizanju kvalitete zdravstvene zastite:

- djelotvornost zdravstvenog postupka u smislu sposobnosti pruZanja veceg opsega 1
kvalitetnije zdravstvene zastite istim sredstvima i troSkovima u najkra¢em vremenu,

- pracenje suvremenih dostignuéa u lijeCenju pacijenata - klinicke smjernice u svrhu
standardizacije postupaka,

- nastavak na osnazivanju rada ustrojstvene jedinice za kvalitetu zdravstvene zastite i
nadzor,

- nastavak rada na primjeni najboljih suvremenih dokaza klini¢kih istrazivanja u
donoSenju odluka o zdravstvenoj zastiti pojedinacnih pacijenata,

- nastavak rada na unaprjedenju odnosa pacijent-lije¢nik poboljsanjem medusobne
komunikacije 1 dostupnoS¢u zdravstvenih informacija i adekvatnom edukacijom pri ¢emu
pacijent mijenja ulogu od pasivnog prema aktivnom sudioniku u procesu dijagnostike i
lijecenja,

- promicanje kvalitete zdravstvene zastite - procjena zdravstvenih tehnologija sa ciljem
prikupljanja informacija o troSkovima, u¢inkovitosti 1 utjecaja primjene lijekova, medicinskih

proizvoda, opreme i zdravstvenih postupaka,



- nastavak rada na osiguranju zdravstvenih postupaka od Stetnih nezeljenih dogadaja
koji bi mogli nastati tijekom njihovog provodenja zbog pogreSne upotrebe zdravstvene
tehnologije ( sigurnost kako za pacijenta tako i za zdravstvenog radnika koji ga provodi),

- kontinuirano pracéenje i rad na poboljsanju pokazatelja kvalitete,

Sukladno Zakonu o kvaliteti zdravstvene zastite i socijalne skrbi:

- Donosenje i primjena mjera za ostvarivanje kvalitete zdravstvene zastite osigurana

na nacelima uc¢inkovitosti i djelotvornosti,

- Orijentiranost prema pacijentu i njegovoj sigurnosti.

Osigurati uvjete za periodicke akreditacijske postupke sukladno akreditacijskim
standardima utvrdenim provedbenim propisima utemeljenim na Zakonu o kvaliteti zdravstvene
zastite i socijalne skrbi.

Nastaviti s osiguravanjem uvjeta obveznog aktivnog sudjelovanja u provedbi plana i
programa mjera za osiguranje, unapredenje, promicanje i pracenje kvalitete zdravstvene zastite

svih zaposlenika na neposrednom pruzanju zdravstvene zastite.

Stvoriti uvjete za procjenu zdravstvenih tehnologija $to znac¢i multidisciplinaran,
strucni, nepristran, objektivan na principima medicine utemeljene na dokazima, transparentan
proces procjene klinicke ucinkovitosti 1 sigurnosti, uz ekonomsku analizu novih ili ve¢
postoje¢ih zdravstvenih tehnologija (lijekova, medicinskih proizvoda, kirurSkih procedura,
dijagnostickih postupaka kao 1 ostalih tehnologija s podrucja prevencije, dijagnostike, lijecenja

i rehabilitacije), uzimajuéi u obzir eticka, socijalna, pravna i organizacijska nacela.

IX. PRAVAPACIJENATA

Sukladno Zakonu o zaStiti prava pacijenata Opca bolnica Varazdin u obvezi je svakom
pacijentu jamciti opée 1 jednako pravo na kvalitetnu 1 kontinuiranu zdravstvenu zastitu
primjerenu njegovom zdravstvenom stanju, sukladno opce prihva¢enim stru¢nim standardima
1 etickim nacelima, u najboljem interesu pacijenta uz postivanje njegovih osobnih stavova na
nacelima humanosti.

Nacelo humanosti zaStite prava pacijenata ostvaruje se osiguravanjem poStivanja
pacijenta kao ljudskog bica, prava na fizicki i mentalni integritet pacijenta i zaStitom osobnosti
pacijenta ukljucujuci postivanje njegove privatnosti, svjetonazora te moralnih i vjerskih

uvjerenja.
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Opc¢a bolnica Varazdin u obvezi je svakom pacijentu osigurati uvjete na ostvarivanja
prava na potpunu obavijeStenost o njegovom zdravstvenom stanju, uklju¢ujué¢i medicinsku
procjenu rezultata i ishoda odredenoga dijagnostickog ili terapijskog postupka, preporuc¢enim
pregledima i zahvatima te planiranim datumima za njihovo obavljanje, moguc¢im prednostima
1 rizicima obavljanja ili neobavljanja preporucenih pregleda i zahvata, svome pravu na
odlucivanje o preporucenim pregledima ili zahvatima, moguéim zamjenama za preporucene
postupke, tijeku postupaka prilikom pruzanja zdravstvene zastite, daljnjem tijeku pruzanja
zdravstvene zastite, preporu¢enom nacinu Zivota, pravima iz zdravstvenoga osiguranja i
postupcima za ostvarivanje tih prava. S tog osnova ¢e se osigurati informativne to¢ke u svim
sluzbama Opce bolnice Varazdin na kojima ¢e pacijentima biti pruzena pomoc¢ u ostvarivanju
njihovih prava kao i centralna informativna tocka na kojoj ¢e se osigurati i pomo¢ vezano uz

prava iz zdravstvenog osiguranja i postupcima za ostvarivanje tih prava.

Opca bolnica Varazdin nastaviti ¢e odrzavati i nastaviti razvijati postignutu razinu prava
pacijenata na suodlu¢ivanje, na obavijestenost, pravo na prihvacanje ili odbijanje pojedinoga
dijagnostickog odnosno terapijskog postupka, na zastitu pacijenta koji nije sposoban dati
pristanak, zaStitu pacijenta nad kojim se obavlja znanstveno istrazivanje, na pristup medicinskoj
dokumentaciji, na povjerljivost 1 druga prava prema Zakonu o za$titi prava pacijenata,
usvajanjem postupnika, protokola i smjernica utemeljenih na stavovima i odgovorima struke

odredenih grana medicine.
X. SIGURNOST ZDRAVSTVENIH RADNIKA
Nastavak razvoja i podizanja razine sigurnosti na slijede¢i nacin:

e primjenom svih zakonom propisanih obvezujucih zdravstvenih pregleda radnika

e primjenjivanjem preporuka o dezinfekciji i sterilizaciji i odlaganju medicinskog i
nemedicinskog otpada

e nastavak edukacije ovlastenika za zastitu na radu spuStanjem na niZe razine upravljanja
s ciljem osnazivanja odgovornosti i kvalitetnog nadzora nad primjenom pravila zastite
na radu

e osiguravanjem uvjeta za stru¢nu edukaciju zaposlenika na poslovima zastite na radu

e stvaranje uvjeta za adekvatnu nabavku zaStitne odjece 1 obuce i sredstava za zaStitu na

radu
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e uspostava neposredne suradnje zaposlenika na poslovima zastite na radu i imenovanih

povjerenika radnika na zastiti na radu

e nadzor nad primjenom okvirnog sporazuma o sprecavanju ozljeda ostrim predmetima u
bolnickom sektoru i zdravstvu (Direktiva vije¢a 2010/32/EU od 10. svibnja 2010.g.), te
Pravilnika o nacinu provodenja i mjerama zastite radi sprjeCavanja nastanka ozljeda
ostrim predmetima (NN 39/2022)

e odrzavanje visoko postignute razine osvijeStenosti zaposlenika o prijavi ubodnog
incidenta

e osiguranje dovoljne koli¢ine osobne zaStitne opreme za standardizirano lijecenje i njegu

pacijenata

Neposredno nastaviti razvijati postupke i uspostavljati mjere zastite na radu s ciljem

prevencije ozljeda na radu i u vezi s radom te izostanaka s rada zbog bolovanja.

Aktivnosti:

1. Anketiranje radnika kojim ¢e biti ispitani stavovi radnika o sigurnosti na radu,
pogreskama koje se mogu pojaviti te izvjestavanju o nezeljenim dogadajima.
Prikupljeni podaci koristit ¢e se kod pripreme edukacija za radnike

2. Edukacije radnika o akutnom djelovanju Stetnosti na radnom mjestu, ukljucujuéi i
davanje savjeta o zdravlju 1 sigurnosti na radnom mjestu te odrzavanju radne
sposobnosti

3. Izrada daljnjih prijedloga utemeljenih analizom svih provedenih aktivnosti u Opcoj

bolnici Varazdin po pitanju zastite na radu
Xl.  ZAPOSLJAVANJE I EDUKACIJA

Zaposljavanje u Opcoj bolnici Varazdin ¢e biti plansko, prate¢i trenutacne 1 planirajuci
buduce potrebe sukladno Odluci Vlade Republike Hrvatske. Na godiSnjoj razini u suradnji sa
Struénim vije¢em izradivati ¢e se plan specijalistickog i subspecijalistiCkog usavrSavanja

imajuci u vidu potrebe i moguénosti svakog pojedinog odjela.

Pruzati ¢e se maksimalna podrska u izradi stru¢nih radova, prezentacija, predavanja,

objavi radova, poticanju primarijata i napredovanja u znanstvenom smjeru.
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Poticati ¢e se rad te prenoSenje znanja od komora bodovanih predavanja na nacin da se

svima omoguci i pojednostavi ostvarivanje dovoljnog broja bodova za produZenje licence.

Pojedine Sluzbe kadrovski ¢e se osnaziti kako bi se ostvarili uvjeti uvodenja novih

pravila dobre medicinske prakse.

XIl.  NASTAVAK AKTIVNOSTI VEZANIH UZ NACIONALNE PROGRAME |
PROTOKOLE MINISTARSTVA ZDRAVSTVA RH

Opca bolnica Varazdin aktivno ¢e nastaviti svoje uklju¢ivanje u niz zna€ajnih programa
radi unaprjedenja zdravlja stanovniStva Varazdinske Zupanije objavljenih na web stranici
Ministarstva zdravstva RH (Preventiva i rano otkrivanje bolesti dokazano su najuspjesnije
metode u borbi protiv malignih bolesti i pridonose smanjenju broja oboljelih i smrtnosti od
raka) i to:

e Nacionalni program za rijetke bolesti

e Nacionalni program za za$titu i promicanje dojenja

e Nacionalni program Zivieti zdravo

e National Programme on Occupational Health and Safety for Persons Employed in Health

Care

e National Health Care Strateqy

e Nacionalni program zasStite zdravlja i sigurnosti na radu osoba zaposlenih u djelatnosti

zdravstvene zasStite

e Nacionalni program za kontrolu infekcija povezanih sa zdravstvenom zasStitom

e Nacionalni program za kontrolu otpornosti bakterija na antibiotike

e Hrvatski nacionalni program za prevenciju HIV-a/AlIDS-a

e Akcijski plan za prevenciju i smanjenje prekomjerne tjelesne teZine

e Nacionalni program ranoq otkrivanja slabovidnosti

e Nacionalni program za prevenciju raka pluc¢a

e Preventivni pregledi za rano otkrivanje raka dojke, raka vrata maternice i raka debelog

crijeva
e Nacionalni transplantacijski program

e Preventivni sistematski pregledi hrvatskih branitelja

13


https://zdravlje.gov.hr/programi-i-projekti/nacionalni-programi-projekti-i-strategije/ostali-programi/nacionalni-program-za-rijetke-bolesti-od-2015-do-2020/2190
https://zdravlje.gov.hr/programi-i-projekti/nacionalni-programi-projekti-i-strategije/ostali-programi/nacionalni-program-za-zastitu-i-promicanje-dojenja-za-razdoblje-od-2018-do-2020-godine/3242
https://zdravlje.gov.hr/programi-i-projekti/nacionalni-programi-projekti-i-strategije/ostali-programi/nacionalni-program-zivjeti-zdravo-2193/2193
https://zdravlje.gov.hr/programi-i-projekti/nacionalni-programi-projekti-i-strategije/ostali-programi/national-programme-on-occupational-health-and-safety-for-persons-employed-in-health-care-for-the-period-2015-2020/2194
https://zdravlje.gov.hr/programi-i-projekti/nacionalni-programi-projekti-i-strategije/ostali-programi/national-programme-on-occupational-health-and-safety-for-persons-employed-in-health-care-for-the-period-2015-2020/2194
https://zdravlje.gov.hr/programi-i-projekti/nacionalni-programi-projekti-i-strategije/ostali-programi/national-health-care-strategy-2012-2020/2195
https://zdravlje.gov.hr/nacionalni-program-zastite-zdravlja-i-sigurnosti-na-radu-osoba-zaposlenih-u-djelatnosti-zdravstvene-zastite-od-2015-do-2020/2196
https://zdravlje.gov.hr/nacionalni-program-zastite-zdravlja-i-sigurnosti-na-radu-osoba-zaposlenih-u-djelatnosti-zdravstvene-zastite-od-2015-do-2020/2196
https://zdravlje.gov.hr/programi-i-projekti/nacionalni-programi-projekti-i-strategije/ostali-programi/nacionalni-program-za-kontrolu-infekcija-povezanih-sa-zdravstvenom-zastitom-od-2013-do-2017/2197
https://zdravlje.gov.hr/programi-i-projekti/nacionalni-programi-projekti-i-strategije/ostali-programi/nacionalni-program-za-kontrolu-otpornosti-bakterija-na-antibiotike-od-2009-do-2014/2198
https://zdravlje.gov.hr/programi-i-projekti/nacionalni-programi-projekti-i-strategije/ostali-programi/nacionalni-program-ranog-otkrivanja-slabovidnosti/2479
https://branitelji.gov.hr/istaknute-teme/istrazivanje-pobola-i-smrtnosti-hrvatskih-branitelja/805

Sastavni dio ovog Programa rada i razvoja Opce bolnice Varazdin je Financijski plan Opce

bolnice Varazdin za 2024. godinu, Plan nabave roba, radova i usluga za poslovnu 2024. godinu,

Popis prioriteta za financiranje iz decentraliziranih funkcija za 2024. godinu u zdravstvu, Plan

i program mjera zastite na radu za 2024. godinu.

lzvori:

10.

11.

12.

Predsjednica Upravnog vijeéa

Sanja Mihali¢, mag.iur.

Zakon o zdravstvenoj zastiti (NN 100/18,125/19,147/20,119/22,156/22, 33/22)
Zakon o ustanovama (NN 76/93, 29/97, 47/99, 35/08, 127/19, 151/22)

Zakon o proracunu (NN 144/21),

3.1.Pravilnik o prorac¢unskom ra¢unovodstvu i ra¢unskom planu (NN 124/14, 115,15,
87/16, 3/18, 126/19, 108/20)

Zakon o izvrSavanju Drzavnog proracuna Republike Hrvatske za 2023. godinu (NN
145/22, 63/23, 129/23)

Zakon o obveznom zdravstvenom osiguranju (NN 80/13, 137/13, 98/19, 33/23)
Zakon o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju (NN 85/06, 150/08, 71/10, 53/20,
120/21, 23/23)

Zakon o obveznom zdravstvenom osiguranju i zdravstvenoj zastiti stranaca u
Republici Hrvatskoj (NN 80/13, 15/18, 26/21, 46/22)

Zakon o djelatnostima u zdravstvu (NN 87/09)

Pravilnik o normativima i standardima za obavljanje zdravstvene djelatnosti (NN
52/20)

Pravilnik o klinickim ispitivanjima lijekova i dobroj klinickoj praksi (NN 25/15,
124/15, 32/21)

Zakon o ugostiteljskoj djelatnosti (NN 85/15, 121/16, 99/18, 25/19, 98/19, 32/20,
42/20, 126/21)

Ugovor o provodenju bolnicke 1 specijalistiCko-konzilijarne zdravstvene zastite

sklopljen s HZZO-om
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https://www.zakon.hr/cms.htm?id=42307
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=42305
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=46858
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=54058
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=57115
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=57112
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=58585
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=543
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=544
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=40901
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=56407
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=10928
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=10930
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=10932
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=44398
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=50398
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=56116
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=17727
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=17729
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=35271
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=38981
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=40827
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=43439
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=44151
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=50488

